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Werkwijze CAO artikel 13 
15% afwijking contracturen



1. Taak voor leidinggevende

Voor medewerkers die minimaal 15% meer 
uren werken dan de contracturen, ontvangt 
leidinggevende een taak in MyAFAS. 



2. Scenario keuze

Leidinggevende ziet de actuele contracturen 
en de aan te bieden contracturen en kan 
een keuze maken:
• Scenario 1 Ja, aanbod doen

• Ga verder naar stap 3
• Scenario 2 Nee, geen aanbod doen

• Ga verder naar stap 5



3. Scenario 1 aanbod doen

Wanneer de leidinggevende kiest voor 
aanbod doen, ontvangt de medewerker een 
taak in MyAFAS.

De medewerker kan het aanbod accepteren 
of weigeren.



4. Scenario 1 aanbod doen
Accepteert de medewerker het aanbod, dan 
ontvangt de leidinggevende een taak in 
MyAFAS.

De leidinggevende start een roosterwijziging 
op om de contracturen aan te passen op de 
gebruikelijke manier. 

Deze taak moet afgesloten worden met 
‘Workflow gestart’, waarmee wordt 
bevestigd dat de roosterwijziging met de 
uren van het aanbod is gestart.

Bij geen reactie of weigering van het aanbod 
is er geen actie vereist en blijft de huidige 
situatie gehandhaafd.



5. Scenario 2 geen aanbod

Wanneer de leidinggevende kiest voor geen 
aanbod doen, volgt een nieuwe taak.

Klik op aanpassen om verder te gaan.



6. Scenario 2 geen aanbod

Selecteer vervolgens de juiste reden om 
geen aanbod te doen:
• De medewerker gaat binnenkort uit 

dienst;
• De medewerker is ziek;
• Er is al een urenmutatie ingezet, maar 

deze is nog niet afgerond;
• Extra uren door opleiding.

Klik vervolgens op aanpassen om te 
bevestigen.



7. Scenario 2 geen aanbod

Klik op afhandelen om de taak te 
beëindigen. 

Het proces van aanbod is zichtbaar voor de 
medewerker en wordt vastgelegd in het 
dossier. 



Tijdelijke urenuitbreiding (bijvoorbeeld bij vervanging 
van een collega) moet altijd via een (tijdelijke) 
roosterwijziging in MyAFAS worden vastgelegd om te 
voorkomen dat de 15% grens wordt overschreden.
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